
Informationen zu UGSoft Software-Update-Vereinbarungen

UGSoft Software-Update-Vereinbarungen beinhalten die Softwarepflege von ES-Backup Produktpaketen in Form von
Updates. Falls erforderlich werden entsprechende Aktivierungsschlüssel mitgeliefert. Die Updates werden im Internet zur Ver-
fügung gestellt.

Folgende Software-Update-Vereinbarungen bietet UGSoft an:

Software-Update-Vereinbarung für ES-Backup Workstation
Dieses Produkt gilt für ES-Backup Workstation ohne HELIOS Fileserver Unterstützung.

Software-Update-Vereinbarung für ES-Backup Workstation Fileserver
Dieses Produkt gilt für ES-Backup Workstation mit HELIOS Fileserver Unterstützung.

Software-Update-Vereinbarung für ES-Backup Workgroup
Dieses Produkt gilt für ES-Backup Workgroup ohne HELIOS Fileserver Unterstützung.

Software-Update-Vereinbarung für ES-Backup Workgroup Fileserver
Dieses Produkt gilt für ES-Backup Workgroup mit HELIOS Fileserver Unterstützung.

Upgrade der Software-Update-Vereinbarung
Das Upgrade setzt die Software-Update-Vereinbarung für ein ES-Backup Produktpaket voraus. Das Upgrade muss erworben
werden, wenn ein Upgrade eines ES-Backup Produktpaketes mit Software-Update-Vereinbarung erworben wird.

Für alle Software-Update-Vereinbarungen gelten folgende Inhalte und Regelungen:

1. Die Vereinbarung gilt für ein ES-Backup Produktpaket und wird unter den Seriennummern der jeweiligen ES-Backup
Softwarelizenz geführt.

2. Die Vereinbarung kann binnen 30 Tagen nach Kauf der aktuellen Version geschlossen werden. Eine aktuelle Version
kann entweder als Vollprodukt, Update oder als Upgrade erworben werden.

3. Die Vereinbarung gilt für die Dauer von 12 Monaten und verlängert sich automatisch. Sie beginnt zu Beginn des Monats,
der dem Kaufdatum folgt.

4. Die Vereinbarung kann bis sechs Wochen vor der automatischen Verlängerung schriftlich vom Anwender gekündigt
werden.
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